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VOLONTERSKI
centar Osijek



Vjerujemo da postoji snaZna SNAGA
potreba za jakim i raznolikim SUD J‘ELOV AN J- A

civilnim drustvom koje doprinosi
moralnom, demokratskom,
socijalnom i ekonomskom
napretku drustva.

ENERGIJA
SRCA

... pokrece




VRLINE ZNANJA
... daju dovoljno
mudrosti da
nam akcija
ne bude

uzaludna

Volonterski centar Osijek osnovan je na
Medunarodni dan volontera 5. prosinca
2005. godine.

Centar je usmjeren prema viziji otvorenog
demokratskog drusStva zasnovanog na
aktivizmu, solidarnosti, povezanosti i
povjerenju, a nasa je misija biti inspiracija
i podrska aktivnom sudjelovanju gradana,
razvoju volonterstva i civilnoga drustva.

Centar je otvoren svim gradanima, a
njegovo djelovanje utemeljeno je na
nacelima solidarnosti, humanosti,
nenasilja, uvazavanja razlicitosti,

suradnje, odgovornosti, transparentnosti i
ekonomicnosti, samostalnosti i neovisnosti.
Volonterski centar nastoji biti inovativan

u svom djelovanju, imati ulogu promotora
pozitivnog djelovanja pojedinca u zajednici
te stvarati prostor i mogucnosti iskustvenog
ucenja i razvoja.
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volonterstva
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Volonterski centar Osijek, kroz sve ove
godine naseg zajednickog druzenja i rada,
1viSe je nego opravdao moje osobno i
profesionalno povjerenje. Jedan je od
najsvjetlijih primjera kako malena skupina
ljudi moZe mijenjati svijet. Zahvalna sam
vam dragi prijatelji, partneri i suradnici

na svoj va$oj predanosti, otvorenosti,
odgovornosti, briznosti za zajednicu i ljude
U njoj, na vasim divnim osobnostima, i na
svim idejama i akcijama koje doprinose da
se volonterstvo uistinu promatra, razumije
1 njeguje kao ,navika srca”. Vi Cinite da nas
grad, nasa regija, naSa zemlja i nasa Citava
realnost budu mjesto stvarnog optimizma,
razvoja i istinskih humanih vrijednosti.

Irena Mikuli¢,
PRONI Centar za socijalno poducavanje






Volonterski centar Osijek kroz proteklih 10
godina postojanja i rada ostavio je duboki
trag u svim sektorima postavljajuéi temelje
promocije volonterskog rada, edukacije,
istrazivanja stvarnih potreba zajednice, te
implementacije znanja, ideja i prakti¢nih
primjera dobre EU prakse kroz povezivanje
volontera i organizacija, kroz poticanje
drugih i veliki broj inovativnih volonterskih
projekata.

U nekoliko redova teksta tesko je sve uspjehe
1 vrijednosti pobrojati, nemoguce je nesto ne
preskociti, ali svakako se mora spomenuti
aktivni doprinos u kreiranju zakonodavnog
okvira, viednovanju volonterskog rada,
nagradivanju...

Osobno mi je ¢ast i zadovoljstvo §to sam

imao priliku kontinuirano sudjelovati prvih

10 godina u aktivnostima Volonterskog

centra Osijek i doprinijeti razvoju i afirmaciji
volonterskog rada te ga ugradivati u sve
programske i projektne aktivnosti Gradske
uprave, u svakodnevicu, ¢ime otvaramo

novu dimenziju i Sirinu u promisljanju, radu,
inovativnosti, motivaciji i na kraju kvaliteti
ponudenih programa obogacenih sinergijskim
efektima i nekim drugim vrijednostima koje se
ne mogu kupiti ili umjetno stvoriti.

Sretan sam Sto sam pratio odrastanje
Volonterskog centra i aktivno partnerski
sudjelovao u mnogim aktivnostima,
zajednickim projektima, rjeSavanju kriznih
situacija, ali i u proslavama, zajednickim
druzenjima, ucenju, putovanjima, razmjenama
iskustava i dr., istovremeno i zatecen
¢injenicom da sam i sam ostario 10 godina.

Romano Kristi¢,
Upravni odjel za socijalnu skrb i zdravstvo
Grada Osijek






volonterske akcije

promotivne kampanje

dodjela godi$njih volonterskih nagrada
promocija kroz medije i drustvene
mreze

promotivni materijali



Volonterski
Servis

predstavlja mjesto razmjene informacija
o ponudi i potraznji volontera.
Radi lakSe dostupnosti ovog servisa,

organizacije u potrazi za volonterima, kao
1 gradani koji Zele volontirati, svoje prijave
mogu popuniti i online na internetskoj
stranici Centra - www.vcos.hr.

2284 gradana
upuceno na
volontiranje u
186 organizacija.
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Volonterska
nagrada

5. prosinca

Dodijeljene 83
volonterske nagrade.
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» doprinos poslovnog sektora
razvoju volonterstva,

» doprinos razvoju skolskog
volontiranja.




Obrazovanje

o volonterstvu

1 uspostavljanju
kvalitetnih
volonterskih

programa

 Priprema za volontiranje “Biti volonter”

» Obrazovanje za koordinatore volontera

* Oko 250 educiranih koordinatora
volontera

Usluge savjetovanja o moguc¢nostima
volontiranja u zajednici, zakonskom
uredenju volonterstva u RH, evidentiranju
volonterskog angazmana kao 1
kompetencijama ste€enim volontiranjem,
postavljanju kvalitetnih volonterskih
programa.
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Djeca 1 mladi

Promoviramo praksu odgoja i obrazovanja za
volontiranje u suradnji sa Skolama s ciljem
ukljucivanja djece i mladih u volonterske
aktivnosti te pomaZemo razvoju volonterskih
programa i klubova u odgojno-obrazovnim
ustanovama.

“Generacija za V — Zasto i kako organizirati
volonterski program u skoli?”

Volonterski centar Osijek zasluzan je za
uvodenje skolskog volontiranja u Graditeljsko-
geodetsku skolu Osijek. Ve¢ nekoliko

godina sjajno suradujemo. Zahvaljujuci
zajednickim akcijama i manifestacijama, u

organizaciji Volonterskog centra (Hrvatska
volontira, Energija srca), gdje se ucenici
razliitih srednjih skola udruzuju, upoznaju
1zajedno “mijenjaju svijet”’, sve viSe raste
interes mladih za volontiranjem.

Stela Macakanja Bacic,
Graditeljsko-geodetska Skola Osijek



“Generacija za V — Priru¢nik o volontiranju
za srednjoskolce”

Prirucnici nastali kao
zajednicki proizvod
regionalnih
volonterskih centara

(HMVC)

ViSe od 25 osnovnih i srednjih
Skola razvilo Skolske
volonterske programe/klubove.

Vise od 2000 udenika aktivnih
u zajednici.




Mladima koji se ukljuce

u volonterske aktivnosti od

opceg dobra pruza se mogucénost stjecanja
11azvijanja novih znanja 1 vjestina koje im
mogu koristiti 1 na trzistu rada.

Stoga sustavno poti¢emo mlade na dugorocni
1 kontinuirani volonterski angazman.







Volonterski centar
18 primjenjuje inovativni

pristup podrske
drustvenim skupinama
. u riziku od socijalne
Ink]_UZ]_VHO iskljuCenosti u procesu
. . njihove integracije/
VOlont]_Ia_n] e reintegracije i podizanja
zaposljivosti kroz
Volontiranje u sebi sadrZava potencijal Volontllran]e_ u projektima
osnazivanja pojedinca prema od opce koristi
samopostovanju, osjec¢aju osobnog za drustvo.
postignuéa, nove profesionalne inspiracije
1jos puno toga i kao takvo posebno
moze osnaziti pripadnike onih skupina u
drustvu koji su tradicionalno bili primatelji
volonterskih usluga. Suprotno takvom
poimanju, upravo pripadnici skupina
u riziku od socijalnog isklju¢enja mogu
donijeti jedinstven paket vrijednosti,
znanja i vjesStina u svaki volonterski
program, a time i
u svaku organizaciju.

Uklju€eno 50-ak
volontera.



Angazman u
kriznim
situacijama

Posljednjih godina u nasoj smo zajednici
svjedoci prirodne katastrofe — poplave

te humanitarne krize. Takve izvanredne
situacije prirodno i spontano traZze reakciju
svih dionika drustva. Kako bismo pruzili
pravovremenu pomo¢ i podrsku ljudima

u potrebi, od samoga pocetka kriznih
situacija organiziramo volontere, dijelimo
humanitarnu pomoc¢ te odgovaramo na

razlicite specificnosti povezujudi se s drugim
dionicima.

Spremnost gradana na dobrovoljni i humani
angazman u izvanrednim situacijama dokaz
je da smo drustvo koje prepoznaje istinske
ljudske vrijednosti te iskreno vjerujemo kako
su, osim ljudskih Zivota, upravo vrijednosti
humanizma i solidarnosti najvazniji kapital
kojeg doista spasavamo.
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Poslovni sektor i
volontiranje

Volontiranje

zaposlenika iz poslovnog

sektora trend je

u volontiranju u kojem poslovni

sektor pruza podrsku i

potice zaposlenike na volontiranje

u zajednici putem kojeg se

pomaze i pruza podrska neprofitnim
organizacijama i doprinosi razvoju zajednice.
Poti¢udi volontiranje zaposlenika,

tvrtke pokazuju zaposlenicima da su
vrijednosti koje promovira volonterstvo
ujedno i vrijednosti tvrtke

(humanost, suosjecanje,

podrska bliznjem, proaktivnost, angaZman
za opce dobro...).

Desetak poslovnih organizacija uklju¢eno je
u volontiranje zaposlenika.

Volonterski

centar Osijek,

u skladu s potrebama

u zajednici, svake

godine posreduje

1 organizira volonterske akcije
kako bi potaknuo tvrtke i njihove
zaposlenike na aktivan angazman
1 doprinos zajednici

u kojoj Zive.
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Ponosni smo
suosnivaci...

Hrvatska mreza
volonterskih centara

Osnivaci:

Volonterski centar Zagreb
Volonterski centar Osijek
Udruga za razvoj civilnog drustva SMART -
Volonterski centar Rijeka

Udruga ,Mi" - Volonterski centar Split

Hrvatska mreZa volonterskih centara

zeli doprinijeti izgradnji otvorenog,
demokrati¢nog i vitalnog drustva koje pociva
na aktivnom sudjelovanju gradana.

Osnovna misija MrezZe je predvoditi razvoj i
pruziti podrsSku jacanju resursa za afirmaciju
volonterstva u RH.




Volonterski centar Osijek nosi entuzijasti¢ni
tim koji gleda daleko i hoda stabilno.
Radom u zajednici, na razini zemlje 1
izvan, doprinose prijateljskom okruzenju,
humanijim odnosima i odgovornosti
gradana, civilnog drustva i drugih dionika.
Tim VCO-a napravio je snazan utjecaj na
drustvene procese i politike 1 stvorio vazna
partnerstva. Uspjeli su uravnoteZiti visoke
vrijednosti, topao odnos i kvalitetu rada.
Treba im pozeljeti sretne okolnosti kako

bi i dalje bili “centar” pozitivnih promjena
u sv0joj regiji, a prijateljii partneri nama
ostalima.

Nives Ivelja,
Udruga "MI" - Split
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Volonterski centar Osijek istinska je podrska
aktivnom sudjelovanju gradana, razvoju
volonterstva i civilnoga drustva u gradu
Osijeku, Osjecko-baranjskoj Zupaniji, ali

1 na nacionalnoj razini. Udruzi SMART
Volonterski centar Osijek u ovom je
desetogodiSnjem razdoblju bila organizacija
partner, suradnik, saveznik i podrZavatel;.
Nasa dugogodisnja uspjesSna suradnja
zasnovana je na otvorenoj komunikaciji,
profesionalnom odnosu u radu,
kolegijalnosti uz medusobno postivanje i
podrsku na osobnoj razini.

Sladana Novota,
Udruga za razvoj civilnog drustva SMART



RAZVO]
CIVILNOGA

S Volonterskim centrom Osijek blisko -~

suradujem nekoliko godina kroz zajednicki D RU STVA I
projekt 1 aktivnosti osnazivanja kapaciteta
organizacija civilnoga drustva i pojedinaca. D E M O KRAC IJE
Ovu suradnju smatram iznimno vrijednom
1u profesionalnom i u osobnom smislu,

jer VCO nesebi¢no S$iri znanje, osvjestava,
promice altruizam i poti¢e na djelovanje

za dobrobit zajednice. Neposredan pristup,
profesionalnost, entuzijazam i Siroki spektar
zhanja i vjeStina — sve to VCO ¢ini uspjeSnim
centrom podrske. Stoga se korisnici nasih
zajednickih aktivnosti u svoje zajednice
vracaju s viSe samopouzdanja, entuzijazma
1 pokretacke energije i jednako vaznom
spoznajom da ¢e, u slucaju potrebe, VCO biti

tu za njih, pruzajudi im podrsku. SN AG A

Milena Babic,

psihosocialn pomoé - Vakovar SUDJELOVANJA




jacanje aktivnog gradanstva,
civilnoga drustva te razvoj
drustvenog kapitala zasnovanog
na povezanosti, uzajamnosti i
povjerenju.

Organizacije

civilnoga drustva

suocCavaju se s izazovima
razvoja koji ¢e im omogucditi
vecl utjecaj u drustvu i status
pouzdanih partnera u procesima
drustvenih promjena.

SALTER 10d5

programa

program
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Kako bismo podrzali ja¢anje utjecaja
civilnoga drustva, Volonterski centar
Osijek kroz Program Salter osigurava
razliite modele sveobuhvatne, sustavne

1 kontinuirane podrske svim dionicima
zainteresiranim za razvoj lokalne zajednice
1 demokratizaciju na podrucju Slavonije 1
Baranje.

790 organizacija
dobilo je podrsku kroz
Program.

Program
Salter

» Afirmacija i promocija vrijednosti i
uloge civilnoga drustva, volonterstva i
drugih oblika aktivnog gradanstva;

* Osiguravanje direktne i sveobuhvatne
potpore razvoju civilnoga drustva
1 lokalnih zajednica kroz jacanje
kapaciteta organizacija, inicijativa
1 aktivnih pojedinaca uklju¢enih u
drustveni razvoj;

» Povecanje kapaciteta zajednice za
koriStenje EU fondova kroz osnazivanje
razlicitih dionika za pripremu i
upravljanje EU projektima (IPA, ESF);




Netko je nekada rekao “Mali korak za ¢ovjeka, a veliki za ¢ovjecanstvo”.
Danas bismo za Volonterski centar Osijek mogli reéi nesto vrlo sli¢no.
Mali korak iz davne 2005. godine rezultirao je velikim korakom za nasu regiju.

Volonterski centar Osijek uspio se pozicionirati kao relevantan partner ne samo
pojedincima i gradanima koji Zele pomagati drugima u potrebi, nego i
organizacijama, ali i javnoj upravi, u njihovim nastojanjima da volonterski
doprinos postane nova vrijednosna okosnica nasega drustva.

Branka Kaselj, Zaklada za razvoj lokalne zajednice “Slagalica”

* Jacanje dijaloga izmedu udruga, lokalne
1 regionalne samouprave, javnih
ustanova i drugih dionika
zainteresiranih za drustveni razvoj te
kreiranje prostora i potencijala za
partnerstvo i provedbu zajednickih
aktivnosti na lokalnoj i regionalnoj
razini;

* Razmjena s drugim organizacijama,
povezivanje i istrazivanje novih pristupa
zajednickog djelovanja i utjecaja na
drustveni razvoj.
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Programi
obrazovanja

organizirani kroz SALTER tematski su
usmjereni na razvoj organizacija i razvoj
lokalne zajednice. Provode se tijekom
cijele godine u obliku treninga, seminara,
konferencija, prezentacija i radionica na
sljedece teme:

Izgradnja organizacijskih kapaciteta
Dobro upravljanje

Upravljanje projektnim ciklusom
EU fondovi

Razvoj volonterstva

Civilno drustvo, demokracija i aktivno
gradanstvo

Suradnja i razvoj partnerstva
Razvoj lokalne zajednice

NasSa suradnja i partnerstvo krece od

samog osnutka Volonterskog centra Osijek.
Posebno cijenim istinsko zalaganje za
vrijednosti koje su upravo autenti¢ne kod
zaposlenica Volonterskog centra Osijek kao
Sto su solidarnost, humanost i uvazavanje
razli¢itosti. PodrSka razvoju volonterstva

te podrska aktivnim pojedincima i
organizacijama civilnoga drustva na
podrudju isto¢ne Hrvatske dobili su poseban
znacaj kroz dobro osmisljene programe

1 projekte koji su uvijek bili odgovor na
stvarne potrebe gradana na lokalnoj razini. U
buduc¢nosti Volonterskom centru Osijek Zelim
dobru utemeljenost i umreZenost u zajednici
te ukljucenost brojnih pojedinaca, udruga

1 zajednica kako bi zajedni¢kim snagama
doprinijeli razvoju civilnoga drustva.

Mirela Alagic,
Projekt gradanske demokratske inicijative



Svoja prva znanja o pisanju
projektnih prijedloga stekla

sam 2005. godine na edukaciji
koju je vodila Lejla Sehic Reli¢,
direktorica Volonterskog centra
Osijek. Naucila sam tada osnove:

kako razraditi projektnu ideju, razliku izmedu
ciljeva i rezultata, ali i kako pisati izvjeSca. Ali
mnogo vrednije od steCenih znanja bila su ste¢ena
poznanstva s djelatnicama ove organizacije.
Pristupacni, [jubazni i nadasve stru¢ni. Mogli
smo nazvati u bilo koje doba dana i dobiti savjet.
Pomogli su nam u prijavi gotovo svih projekata
koje provodimo. Odrzali su nam niz edukacija
1tribina. A mi iz Udruge osoba s invaliditetom
Slavonski Brod ,Loco-Moto” s velikom rados¢u
odlazimo na skupove u organizaciji Volonterskog
centra Osijek. Prisustvovali smo, tako, na svim
konferencijama Saltera, ali 1 na mnostvu drugih
edukativnih skupova. I sa sigurnoséu tvrdim

da nam je suradnja s Volonterskim centrom
omogucila da danas budemo udruga sa 22
zaposlena djelatnika koji pruzaju socijalne usluge
za 100-njak osoba s invaliditetom.

Gordana Miskovi¢,
Udruga osoba s invaliditetom Slavonski Brod
.Loco-Moto”
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Program se provodi

u Cetiri slavonsko-baranjske
Zupanije:
Osjecko-baranjskoj,
Vukovarsko-srijemskoj,
Brodsko-posavskoj

1 Pozesko-slavonsko;j.

ViSe od 1200 educiranih pojedinaca.



kolegice iz Volonterskog centra Osijek ispunjavaju
misiju koju su zadale prilikom osnivanja udruge.
Stvaranjem pozitivnog imidZa u zajednici pomogle su
P predstaviti volonterstvo upravo na nacin koji privuce
IO gram svaku osobu koja Zeli svojim nesebi¢nim davanjem
obogatiti i sebe i zajednicu. Ja¢anjem ovakvih
p IOVO de zajednica daju doprinos u ja¢anju kvalitete Zivota koji
je jedini put za izgradnju zdravog, sretnog i sigurnog
drustva u kojem Zivimo.

~ ’ Otvorene, suradljive i uvijek spremne na pomo¢,
30

Regionalni centar podrske

» Volonterski centar Osijek Dijana Antunovi¢ Lazi¢, izvr§na direktorica

. . L Europskog doma Vukovar
Zupanijske suradne organizacije

* PRONI Centar za socijalno poducavanje,
podruznica Vukovar

* Informativno pravni centar,
Slavonski Brod

e Udruga Oppidum, PoZega .rrr

VRLINE
Www.programsalter.hr 7ZNANJA
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Demo akademija

Mutidisciplinarni, neformalni programi

obrazovanja za demokraciju i aktivno

sudjelovanje gradana usmjereni na razvoj

znanja, vjestina te oblikovanje stavova i

ponasanja koji su osnova drustvenog i

politickog angazmana gradana. Demo akademija zamiSljena je kao
program obrazovanja, platforma kroz koju ¢e
dugogodisnji aktivisti, lideri civilnog drustva

1 sveuciliSni profesori polaznicima akademije
ponuditi svoje znanje, iskustvo 1 stavove u
odabranim tematskim podrucjima.




Ny

Volonterski centar Osijek mjesto je
prijateljstva iiskrene podrske. Osobno, to
mjesto je Cesto moje utociSte za refleksiju

1 razumijevanje drustvenih i politickih
problema nasih zajednica i pronalazaka
odgovora na iste. Rad ove organizacije
velika j Je 1nsp1rac1]a mnogim lokalnim
organizacijama u cijeloj Hrvatskoj zbog
viSegodiS$nje zavidne posvecenosti promociji
volonterstva i razvoja civilnoga drustva koja
izlazi izvan okvira same zajednice u kojoj
ostvaruje znacajne doprinose.

Emina BuZinkic,
Centar za mirovne studije 1 Inicijativa
,Dobrodosli”

Demo akademija nudi kvalitativni iskorak u
podrucju neformalnog obrazovanja odraslih.
Cjelokupan program polazi od koncepta
demokracije, pravde, aktivhog gradanstva i
gradanskih prava. Razvoj kompetencije koje
ovaj program nudi zasnovan je na kritickom
promisljanju, trazenju kreativnih rjeSenja,
konstruktivnom sudjelovanju u razvoju
zajednice 1 donoSenju odluka.




Pod obrazovanjem
podrazumijevamo, ne samo
usvajanje gradanskih
kompetencija, nego i njihovu
primjenu u praksi $to se ogleda u
prepoznavanju potreba i problema u
zajednici, prihvaéanju razlicitosti te
sposobnosti da se u medusobnom
dogovaranju i pregovaranju

vidi mogucnost izravnog i
ucinkovitog djelovanja.
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Upravljanje

Volonterskim centrom Osijek upravlja Volonterski centar Osijek ima Siroku mreZu
Upravni odbor sastavljen od 5 uglednih partnerskih i suradnickih
pojedinaca iz zajednice. organizacija i institucija.

Clanovi UO-a od
2005. do 2015. godine:

Sladana Novota
Branka Ilakovac
Aron Stani¢

Suzana Vargovic
Sandra Jakelié¢
Gordana Kovacevié Centar ima zaposlene, profesionalne
Silvio Ambrus suradnike i volontere.
Sanja Vukovié Covié

Denis Cosié.
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VOLONTERSKI CENTAR OSIEK
L. Jagera 12, Osijek
tel: 031 211 306
fax: 031 200 457

e-mail: info@vcos.hr
WWW.vCoSs.hr

www.vcos.hr








